
 Приложение 4 

к приказу ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии 

Роспотребнадзора  

от 30.08.2024 № 272-осн 

 

ДОГОВОР № 

об оказании платных образовательных услуг 
 

г. Москва          «___» ________ 20__ г. 
 

Федеральное бюджетное учреждение науки «Центральный научно-исследовательский 

институт эпидемиологии» Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека (ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора) в лице 

[Должность] ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора [Фамилия Имя Отчество], 

действующего на основании ________, в соответствии с лицензией на осуществление 

образовательной деятельности (серия ААА № 001659) от 03.08.2011 регистрационный № 1591 

(Л035-00115-77/00096908), выданной Федеральной службой по надзору в сфере образования и 

науки (срок действия – бессрочно) и свидетельством о государственной аккредитации (серия 90А01 

№ 0002659) от 03.03.2017 регистрационный № 2532, выданного Федеральной службой по надзору 

в сфере образования и науки (срок действия – бессрочно), именуемое в дальнейшем «Исполнитель» 

или «ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора», с одной стороны, и [Фамилия Имя 

Отчество гражданина] именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно 

именуемые Стороны, заключили настоящий Договор (далее – Договор) о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА  

1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать платные образовательные услуги 

по дополнительному профессиональному образованию (далее – Услуги) посредством реализации 

дополнительной профессиональной программы [повышения квалификации/профессиональной 

переподготовки]: «_______________________________________» [наименование программы] 

(далее – Программа), а Заказчик обязуется оплатить и принять образовательную услугу. 

1.2. Форма обучения: _______________ [очная, очно-заочная, заочная]. 

Программа в полном объёме реализуется с применением электронного обучения (ЭО) и 

дистанционных образовательных технологий (ДОТ), в том числе с использованием 

образовательной онлайн-платформы, доступ к которой предоставляется через ФБУН ЦНИИ 

Эпидемиологии Роспотребнадзора (далее — Платформа). 

1.3. Объем/сроки освоения Программы (продолжительность обучения): __________ 

(______________________) академических часов. 

1.4. Начало оказания услуг: __________________________. 

Окончание оказания услуг: __________________________. 

1.5. Срок обучения (срок действия доступа Заказчика к Платформе Исполнителя, 

представленного в электронно-цифровой форме, наполненный предметным содержанием): 

________________ (__________) календарных дней. 

1.6. Место обучения (место оказания платных образовательных услуг): 111123, г. Москва, 

Новогиреевская улица, д. 3А. Исполнитель оказывает услуги по московскому времени (GMT +3). 

1.7. Содержание и планируемые результаты освоения Программы указаны в комплекте 

документов Программы, разработанной и утвержденной Исполнителем самостоятельно. 

1.8. После освоения Заказчиком (далее также – Обучающийся) Программы и успешного 

прохождения итоговой аттестации (при наличии) ему выдается документ о квалификации/об 

обучении: [удостоверение о повышении квалификации/диплом о профессиональной 

переподготовке], образец которого устанавливается Исполнителем самостоятельно. 

1.9. В соответствии с пунктом 16 статьи 76 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации» при освоении Обучающимся дополнительной 

профессиональной программы параллельно с получением среднего профессионального 

образования и (или) высшего образования документ о квалификации выдается Обучающемуся 

после получения соответствующего документа об образовании и о квалификации. 

1.10. Обучающемуся, не прошедшему итоговую аттестацию (при наличии) или получившему 

на итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, а также Обучающемуся, освоившему 
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часть Программы и (или) отчисленному из ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора, 

выдается справка об обучении или о периоде обучения по образцу, самостоятельно 

устанавливаемому Исполнителем. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

2.1. Исполнитель обязуется: 

2.1.1. Зачислить Заказчика (Обучающегося), выполнившего установленные 

законодательством Российской Федерации, уставом и локальными нормативными актами 

Исполнителя условия приема в ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора в качестве 

слушателя/обучающегося. 

2.1.2. Оказать услуги, предусмотренные настоящим Договором, в полном объеме и в 

согласованные Сторонами сроки.  

2.1.3. Соблюдать конфиденциальность предоставленной Заказчиком информации. 

2.1.4. Назначить ответственное лицо для взаимодействия с Заказчиком по всем вопросам, 

касающимся образовательного процесса. 

2.1.5. Предоставить Заказчику методические материалы, доступ к электронно-

библиотечным системам, доступ к Платформе после зачисления на обучение, если это 

предусмотрено в рамках освоения Программы. 

2.1.6. Обеспечить Обучающемуся предусмотренные Программой условия ее освоения, при 

реализации Программы с применением ЭО и/или ДОТ, создать условия для функционирования 

электронной информационно-образовательной среды и предоставления к ней доступа 

Обучающегося, обеспечить идентификацию личности Обучающегося и контроль соблюдения 

условий проведения мероприятий, в рамках которых осуществляется оценка результата освоения 

Образовательной программы. 

2.1.7. По запросу Заказчика информировать его о ходе оказания услуг. 

2.1.8. Принимать от Заказчика плату за образовательные услуги. 

2.1.9. Довести до Заказчика в период заключения Договора информацию, содержащую 

сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые 

предусмотрены Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав 

потребителей» и Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации», ознакомить Заказчика с уставом ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора, с 

лицензией на осуществление образовательной деятельности, свидетельством о государственной 

аккредитации, реализуемыми программами, правилами внутреннего распорядка обучающихся, с 

требованиями пребывания на территории Исполнителя (при необходимости), документами, 

регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности в ФБУН ЦНИИ 

Эпидемиологии Роспотребнадзора, права и обязанности Обучающегося, а также довести до 

сведения Обучающегося, что вышеперечисленные документы и информация размещены в 

открытом доступе на официальном сайте ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора по 

адресу: https://www.crie.ru/. 

2.2. Исполнитель вправе: 

2.2.1. Запрашивать у Заказчика необходимые сведения и документы, в целях исполнения 

обязательств по настоящему Договору. 

2.2.2. Осуществлять образовательный процесс, в том числе с применением электронного 

обучения (ЭО) и дистанционных образовательных технологий (ДОТ) при реализации Программы, 

устанавливать системы оценивания, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной 

аттестации Обучающегося (при наличии), применять электронное обучение, дистанционные 

образовательные технологии при реализации Программы в порядке, установленном 

Правительством Российской Федерации, применять к Обучающемуся меры поощрения и меры 

дисциплинарного взыскания в соответствии с законодательством Российской Федерации, 

учредительными документами Исполнителя, настоящим Договором и локальными нормативными 

актами Исполнителя. 

2.2.3. В случае, если количество обучающихся по Программе на дату начала оказания 

образовательных услуг является недостаточным для начала оказания образовательных услуг, 

перенести дату начала оказания образовательных услуг на более позднюю, уведомив при этом 

Обучающегося. 

https://www.crie.ru/
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2.2.4. Отчислить Обучающегося из ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора по 

основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации, Договором и 

локальными нормативными актами ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора. 

2.2.5. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случаях, предусмотренных 

Правилами оказания платных образовательных услуг, утверждёнными Правительством Российской 

Федерации, и перечисленных в Договоре. 

2.2.6. Привлекать соисполнителей для оказания образовательных услуг в объеме, указанном 

в Программе. 

2.2.7. В случае невыполнения Заказчиком обязательств по настоящему Договору:  

– не начинать оказание услуг до момента оплаты в соответствии с условиями Договора;  

– приостановить оказание услуг;  

– не выдавать оригинал документа о повышении квалификации до момента выполнения 

условий Договора.  

2.2.8. Ознакомить Заказчика с расписанием занятий в день начала обучения и уведомлять 

его об изменениях, вносимых в расписание. 

2.2.9. Направлять Обучающемуся на адрес электронной почты, указанный в Договоре, и/или 

в личный кабинет Обучающегося на Платформе учебно-методические материалы и пособия, 

используемые в учебном процессе (при необходимости). 

2.2.10. Осуществлять иные права, предусмотренные Договором и/или законодательством 

Российской Федерации. 

2.3. Заказчик обязуется: 

2.3.1. Своевременно и в полном объеме произвести оплату образовательных услуг. 

2.3.2. Предоставлять Исполнителю достоверную информацию, необходимую для оказания 

услуг по настоящему Договору.  

2.3.3. Приступить к обучению в соответствии со сроками, указанными в пункте 1.4 

Договора, добросовестно осваивать Программу в соответствии с учебным планом, календарным 

учебным графиком, а также индивидуальным учебным планом (ИУП) (при наличии), посещать 

предусмотренные учебным планом (ИУП) учебные занятия согласно расписанию, проходить 

элементы контроля и выполнять задания, касающиеся обучения, консультироваться с 

представителями Исполнителя при возникновении трудностей в освоении Программы. 

2.3.4. Обеспечить самостоятельную подготовку к учебным занятиям, выполнение заданий, 

самостоятельное восполнение материала занятий, пройденного за время его отсутствия на занятиях 

по уважительной причине, в рамках Программы. 

2.3.5. Выполнять требования законодательства в области образования, обеспечить 

соблюдение правил, закреплённых в локальных нормативных актах Исполнителя, включая учебную 

дисциплину и общепринятые нормы поведения, уважение к научно-педагогическому составу и 

другим обучающимся. 

2.3.6. Обеспечить бережное отношение к имуществу Исполнителя и возмещать ущерб, 

причинённый виновными действиями имуществу Исполнителя, в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

2.3.7. Извещать Исполнителя в письменной форме об уважительных причинах отсутствия 

не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента пропуска Заказчиком учебных занятий, о 

непрохождении мероприятий промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости, 

итоговой аттестации. 

2.3.8. Регулярно знакомиться с информацией, размещаемой на официальном сайте ФБУН 

ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора по адресу: https://www.crie.ru/, на страницах структурных 

подразделений, реализующих Программу и на страницах Программы, а также с информацией о 

принятии, внесении изменений или отмене локальных нормативных актов Исполнителя. 

2.3.9. При реализации Программы с применением ЭО и/или ДОТ: 

– воздерживаться и не допускать совершения действий, связанных с любыми операциями с 

информацией, контентом и объектами, распространение которых ограничено или запрещено 

законодательством Российской Федерации, правами третьих лиц или Договором, включая: 

вредоносные компьютерные программы; объекты интеллектуальных прав третьих лиц, в 

отношении которых Обучающимся не получено соответствующих полномочий; 

конфиденциальную информацию; воздерживаться и не допускать совершение действий, которые 

могут привести к нарушению нормальной работы электронной информационно-образовательной 

среды; 

https://www.crie.ru/


4 

 

– не передавать полученный от Исполнителя логин и пароль для доступа к электронной 

информационно-образовательной среде третьим лицам; 

– не осуществлять действий, направленных на получение доступа к чужой учетной записи в 

электронной информационно-образовательной среде путем подбора логина и пароля, взлома или 

иных действий; 

– не публиковать в электронной информационно-образовательной среде сообщения, 

содержащие нецензурную лексику и ее производные, а также не допускать действий, которые могут 

быть признаны пропагандирующими ненависть, дискриминацию по расовому, этническому, 

половому, религиозному, социальному признакам; оскорбляющими других пользователей и (или) 

третьих лиц, порочащими их честь, достоинство, деловую репутацию; нарушающими 

законодательство о персональных данных; 

– самостоятельно организовать рабочее место с персональным компьютером или иным 

устройством, соответствующим указанным в электронной информационно-образовательной среде 

/направленным/предоставленным Исполнителем требованиям. 

2.3.10. Исполнять иные обязанности, предусмотренные Договором и законодательством 

Российской Федерации. 

2.4. Заказчик вправе: 

2.4.1. Запрашивать в устной или письменной форме, в том числе путем направления 

Исполнителю сообщения по электронной почте, соответствующую информацию и проверять ход 

оказания услуг по Договору. 

2.4.2. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, 

навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки. 

2.4.3. Ознакомиться с информацией и документами, указанными в пункте 2.1.9 Договора. 

2.4.4. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора. 

2.4.5. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса. 

2.4.6. Пользоваться иными правами в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ  

3.1. Стоимость услуг составляет __________ (_________) рублей ____ копеек. Реализация услуг 

не облагается НДС на основании подпункта 14 пункта 2 статьи 149 Налогового кодекса Российской 

Федерации. 

3.2. Оплата по Договору осуществляется в рублях Российской Федерации. 

3.3. Стоимость расходов по перечислению денежных средств при безналичном расчёте не 

входит в стоимость обучения, указанную в пункте 3.1. Договора, и оплачивается Заказчиком за свой 

счёт. 

3.4. Оплата стоимости услуг Исполнителя производится Заказчиком путём перечисления 

денежных средств на лицевой счёт Исполнителя в размере 100 % предоплаты не позднее 5 (пяти) 

рабочих дней до начала обучения на основании выставленного Исполнителем счёта на оплату. 

3.5. Обучающийся вправе оплачивать стоимость образовательных услуг путем перечисления 

денежных средств через платежного агента, осуществляющего деятельность по приему платежей 

физических лиц (реквизиты для оплаты через платежного агента указаны в разделе 12 настоящего 

Договора), или путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя. 

3.6. Обязательства Заказчика по оплате услуг Исполнителя считаются выполненными с 

момента зачисления денежных средств на лицевой счёт Исполнителя. 

3.7. Непосещение Заказчиком (Обучающимся) учебных занятий согласно расписанию занятий, 

мероприятий текущего контроля успеваемости или промежуточной аттестации не является основанием 

для неоплаты услуг Исполнителя. 

3.8. Цена Договора является твёрдой на протяжении всего срока действия Договора. 

4. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ  

4.1. Исполнитель обязан предоставить Заказчику Акт сдачи-приёмки оказанных услуг в течение 

5 (пяти) рабочих дней с даты окончания срока оказания платных образовательных услуг по Договору. 

Акт составляется Исполнителем в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по 

одному для каждой из сторон. Исполнитель подписывает оба экземпляра и направляет их на 

подписание Заказчику. 
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4.2. Заказчик обязуется подписать и направить Исполнителю один экземпляр Акта об 

оказанных услугах или направить Исполнителю мотивированный отказ от подписания Акта в течение 

5 (пяти) рабочих дней с момента получения надлежаще оформленных и подписанных Исполнителем 

оригиналов Актов об оказанных услугах. Если Заказчик не предоставляет подписанный Акт или 

мотивированный отказ в указанный срок, полученный им Акт признаётся сторонами подписанным, а 

услуги считаются оказанными надлежащим образом и принятыми Заказчиком без замечаний в полном 

объёме. 

4.3. Претензии по оказанным услугам принимаются Исполнителем в течение 5 (пяти) 

календарных дней с момента окончания оказания услуг. Если Заказчик не предъявляет претензии в 

установленный срок, услуги считаются оказанными надлежащим образом и принятыми Заказчиком в 

полном объёме. 

4.4. Исполнитель оформляет и выдаёт Заказчику документы об обучении в соответствии с 

пп. 1.8–1.10 настоящего Договора при наличии подписанного Договора и акта. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

5.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения сторонами своих обязательств 

по настоящему Договору они несут ответственность, предусмотренную законодательством 

Российской Федерации. 

5.2. При обнаружении недостатков услуг, в том числе оказания их не в полном объёме, 

предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), Заказчик 

вправе по своему выбору потребовать: 

– безвозмездного оказания образовательных услуг; 

– соразмерного уменьшения стоимости оказанных услуг; 

– возмещения понесённых им расходов по устранению недостатков оказанных услуг своими 

силами или третьими лицами. 

5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный Договором срок недостатки платных образовательных услуг не 

устранены Исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им 

обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные 

существенные отступления от условий Договора. 

5.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки 

начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, указанные в пункте 1.4 

настоящего Договора, и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) 

либо если во время оказания услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, 

Заказчик вправе по своему выбору: 

– назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить 

к оказанию услуг и (или) закончить оказание услуг; 

– поручить оказать услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от Исполнителя 

возмещения понесённых расходов; 

– потребовать уменьшения стоимости услуг; 

– расторгнуть Договор. 

5.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 

нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в 

связи с недостатками платных образовательных услуг. 

5.6. Исполнитель не несет ответственности за причинение Заказчику любых других убытков, 

которые возникли или могут возникнуть у Заказчика (Обучающегося) при пользовании 

Платформой. Исполнитель также не несет ответственности за содержание сторонних ресурсов, 

ссылки на которые размещены на Платформе. 

5.7. Заказчик (Обучающийся) отвечает за все действия, совершенные им после авторизации 

на Платформе. 

5.8. Заказчик (Обучающийся) обязан немедленно уведомить Исполнителя о любом случае 

неавторизированного доступа с использованием данных доступа к Платформе, выданных 

персонально Заказчику (Обучающемуся), и/или о любом нарушении безопасности. Исполнитель не 

несет ответственности за ущерб, причиненный в результате несанкционированного доступа к 

Платформе. 
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5.9. В случае передачи Заказчиком (Обучающимся) данных доступа к Платформе какому-

либо третьему лицу, всю ответственность за действия этого третьего лица, совершенные на 

Платформе, несет Заказчик (Обучающийся). 

5.10. Исполнитель не несет ответственности за перерывы в работе (в т.ч. аварийные, 

профилактические) Платформы, за недостаточное качество или скорость предоставления данных, 

за полную или частичную утрату каких-либо данных, размещенных на Платформе, или за 

причинение любых других убытков, которые возникли или могут возникнуть у Заказчика 

(Обучающегося) при пользовании Платформой. 

5.11. Исполнитель не несет ответственности за неполучение Заказчиком (Обучающимся) 

образовательных услуг в связи с неудовлетворительным качеством каналов связи, линий 

коммуникаций, неисправности оборудования Заказчика (Обучающегося), а произведенная в данном 

случае оплата не возвращается и на другие образовательные услуги не переносится. 

5.12. Заказчик несёт ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязанности по оплате стоимости образовательных услуг. В случае неоплаты Заказчиком стоимости 

образовательных услуг Исполнителя по истечении сроков, установленных в разделе 3 настоящего 

Договора, Исполнитель вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке. 

5.13. За нарушение сроков оплаты Исполнитель вправе требовать с Заказчика уплаты 

неустойки (пеней) в размере 0,01% от неуплаченной суммы за каждый день просрочки. 

5.14. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами, будут 

разрешаться в соответствии с разделом 9 настоящего Договора. 

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР) 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Договору, если надлежащее исполнение оказалось невозможным 

вследствие обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных, непредвиденных и 

непредотвратимых обстоятельств, которые нельзя было разумно ожидать при заключении 

Договора, либо избежать или преодолеть, а также находящихся вне контроля сторон настоящего 

Договора. 

6.2. К таким обстоятельствам относятся: стихийные бедствия (землетрясение, наводнение, 

ураган), пожар, эпидемия, пандемия и/или вызванные ими ограничения, забастовки, военные 

действия, террористические акты, диверсии, ограничения перевозок, запретительные меры 

государств, запрет торговых операций, в том числе с отдельными странами, вследствие принятия 

международных санкций и другие чрезвычайные и непредотвратимые обстоятельства, не зависящие 

от воли сторон Договора. 

6.3. К обстоятельствам непреодолимой силы (форс-мажору) не могут быть отнесены 

нарушение обязанностей со стороны третьих лиц, предпринимательские риски, отсутствие на рынке 

нужных для исполнения Договора товаров. финансово-экономический кризис, изменение 

валютного курса, девальвация национальной валюты, преступные действия неустановленных лиц. 

6.4. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы Стороны обязаны 

незамедлительно, но не позднее 3 (трёх) календарных дней письменно известить друг друга о начале 

и окончании таких обстоятельств, препятствующих выполнению обязательств по настоящему 

Договору, и предоставить необходимые документы или доказать, что эти обстоятельства 

действительно имели место. Наступление обстоятельств непреодолимой силы может 

подтверждаться, включая, но не ограничиваясь, решениями органов государственной власти 

(принятыми нормативно-правовыми актами на федеральном и (или) региональном уровнях в 

Российской Федерации, вводящие соответствующие ограничения, запреты и т.д.), 

свидетельствующими о признании таковыми наступивших обстоятельств, сертификатами о форс-

мажоре, выданными Торгово-промышленной палатой РФ, документами, выданными МВД России, 

МЧС России (пожарный надзор), метеорологической (сейсмологической) службой и другими 

компетентными органами, сообщениями в СМИ и другими информационных источниках, и иными 

документами. В противном случае условия Договора должны быть выполнены без изменений. 

6.5. Если обстоятельство непреодолимой силы непосредственно повлияло на исполнение 

обязательств в срок, установленный в Договоре, срок исполнения обязательств отодвигается 

соразмерно времени действия соответствующего обстоятельства. 

6.6. Исполнитель не несет ответственности за просрочку исполнения обязательств, 

возникшую вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы. 
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6.7. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трёх) месяцев и 

не обнаруживают признаков прекращения, настоящий Договор может быть расторгнут в порядке, 

установленном законодательством. 

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ  

7.1. Каждая из Сторон обязуется сохранять конфиденциальность всей информации, 

полученной от другой Стороны в рамках исполнения настоящего Договора, и принимает все 

необходимые меры для защиты этой информации от раскрытия. Исключением является раскрытие 

информации соисполнителям по Договору и другим лицам, предоставление информации которым 

предусмотрено действующим законодательством Российской Федерации, а также информация, 

которая ранее уже была раскрыта или предоставлена в соответствии с требованиями 

законодательства Российской Федерации. 

7.2. Конфиденциальной считается любая информация, которая становится известна в 

процессе оказания образовательных услуг, включая персональные данные сотрудников/пациентов, 

медицинские данные, информацию о новых решениях, не защищённых законом, а также сведения, 

которые могут рассматриваться как коммерческая тайна (служебная, коммерческая тайна, ноу-хау). 

7.3. Стороны имеют право использовать предоставленную информацию только для целей, 

связанных с оказанием образовательных услуг, и не могут передавать её третьим лицам без 

письменного согласия другой стороны. 

7.4. Доступ к конфиденциальной информации предоставляется только уполномоченным 

представителям сторон и сотрудникам Исполнителя, непосредственно задействованным в оказании 

образовательных услуг. 

7.5. За нарушение условий конфиденциальности сторона, которая незаконно раскрыла или 

нарушила порядок использования информации, несёт ответственность в соответствии со статьями 

15, 1472 и пунктом 1 статьи 330 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

7.6. Настоящие условия о конфиденциальности действуют пять лет после окончания 

заключённого между сторонами Договора об оказании платных образовательных услуг. 

7.7. Все споры и разногласия, связанные с нарушением конфиденциальности, которые могут 

возникнуть между сторонами, будут разрешаться в соответствии с разделом 9 настоящего Договора. 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует 

до «___» _____________ 20__ г., а в части финансовых обязательств и ответственности за их 

выполнение – до момента полного исполнения Сторонами принятых на себя обязательств. 

8.2. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по 

письменному соглашению Сторон, если иное не предусмотрено законодательством Российской 

Федерации. Предложения об изменении Договора могут вносить как Исполнитель, так и Заказчик. 

Изменения оформляются дополнительным соглашением к настоящему Договору, которое 

подписывается обеими сторонами. 

8.3. Расторжение настоящего Договора возможно по соглашению сторон, по инициативе 

одной из сторон или по решению суда. 

8.4. Настоящий Договор может быть досрочно расторгнут по инициативе одной из сторон в 

случаях: 

– неисполнения другой стороной своих обязательств; 

– существенного изменения обстоятельств, из которых стороны исходили при заключении 

Договора; 

– иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

8.5. Для расторжения Договора по инициативе одной из сторон необходимо направить 

другой стороне письменное уведомление с указанием причин расторжения и срока для ответа не 

менее чем за 3 (Три) календарных дня до предполагаемой даты расторжения Договора. Если ответ 

не получен в течение указанного срока или получен отказ в расторжении Договора, сторона, 

инициировавшая расторжение, имеет право обратиться в суд с соответствующим исковым 

заявлением. 

8.6. По решению суда Договор расторгается в случаях: 

– существенного нарушения одной из сторон условий Договора; 

– иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
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8.7. Настоящий Договор может быть прекращен Исполнителем в одностороннем 

внесудебном порядке, согласно ч. 7 ст. 54 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации», в случае просрочки оплаты стоимости платных 

образовательных услуг в соответствии с пунктом 3.4. Договора, а также в случае, если надлежащее 

исполнение обязательства по оказанию платных образовательных услуг стало невозможным 

вследствие действий (бездействия) Заказчика (Обучающегося). 

8.8. Заказчик (Обучающийся) вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать 

полного возмещения убытков, если в 30-дневный срок недостатки образовательной услуги не 

устранены Исполнителем. Обучающийся также вправе отказаться от исполнения Договора, если им 

обнаружен существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные существенные 

отступления от условий Договора. 

8.9. Действие настоящего Договора прекращается досрочно по обстоятельствам, не 

зависящим от воли Заказчика и Исполнителя, в том числе в случае ликвидации Исполнителя. 

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

9.1. Все споры, связанные с заключением, толкованием, исполнением и расторжением 

Договора, будут разрешаться Сторонами путем переговоров. 

9.2. В случае недостижения соглашения в ходе переговоров заинтересованная Сторона 

направляет претензию в письменной форме, подписанную уполномоченным лицом. 

9.3. Претензия направляется любым из следующих способов: 

– заказным письмом с уведомлением о вручении; 

– курьерской доставкой. В этом случае факт получения претензии должен подтверждаться 

распиской, которая должна содержать наименование документа и дату его получения, а 

также фамилию, инициалы, должность и подпись лица, получившего данный документ. 

9.4. Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и 

о результатах уведомить в письменной форме заинтересованную Сторону в течение 10 (десяти) 

рабочих дней со дня получения претензии. 

9.5. Неурегулированные Сторонами споры и разногласия, возникающие при исполнении 

настоящего Договора, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации. 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

10.1. Минимальные требования к оборудованию и программному обеспечению Заказчика 

(Обучающегося) для доступа к образовательным ресурсам и участия в онлайн-занятиях на 

Платформе Исполнителя. 

10.1.1. Оборудование должно обеспечивать стабильную работу и достаточную 

производительность для выполнения учебных задач и взаимодействия с лекторами и другими 

участниками образовательного процесса: 

– операционная система: Windows 11 и выше, Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, 

Windows 7, macOS10.13+, Linux; 

– процессор: Pentium 4 и выше; 

– оперативная память: 4 ГБ для Windows 7 и 8 ГБ для Windows 8/8.1/10 и выше; 

– свободное место на диске: 10 Гб и выше; 

– звуковая карта и колонки; 

– видеокарта (совместимость с DirectX 10.0, 512МБ) и видеокамера (при необходимости); 

– монитор с разрешением 1024×728 пикселей или лучше; 

– браузер и другие приложения: одна из последних или из двух предыдущих актуальных 

версий Mozilla Firefox, Google Chrome, Яндекс.Браузер, Opera, Microsoft Edge, Safari (браузер 

Internet Explorer 11 и ниже считаются устаревшими и не актуальными браузерами, так как больше 

не поддерживаются и не обновляются компанией-разработчиком (Microsoft); 

– средство просмотра pdf-файлов. 

10.1.2. Заказчик должен обеспечить надёжное подключение к интернету с достаточной 

скоростью для комфортного обучения и обмена информацией. Минимальная скорость интернета 

для работы с платформой – 4 Мбит/с. Фактическую пропускную способность можно проверить с 

помощью Speedtest.net. 

10.1.3. Заказчик обязан соблюдать правила использования платформы и выполнять 

требования безопасности, установленные Исполнителем. 
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10.1.4. Техническая поддержка осуществляется Исполнителем в соответствии с 

организационно-распорядительными документами, информативная часть которых полностью 

отражена на официальном сайте Исполнителя https://www.crie.ru/. 

10.2. Если иное не предусмотрено Договором, уведомления, предупреждения и иные 

юридически значимые сообщения могут направляться Сторонами в письменном виде по 

электронной почте на указанные в разделе 12 Договора адреса или иным способом связи при 

условии, что он позволяет достоверно установить, от кого исходило сообщение и кому оно 

адресовано. Сообщение по электронной почте считается полученным принимающей Стороной в 

день успешной отправки этого сообщения. Отправка сообщения по электронной почте считается не 

состоявшейся, если передающая Сторона получает сообщение о невозможности доставки. Скан-

копии документов имеют юридическую силу до получения оригиналов. Вся корреспонденция по 

договору, направленная посредством электронной почты, подлежит впоследствии замене 

на оригиналы названных документов. 
10.3. Сторона, получившая оригинал документа, согласованного в порядке, 

предусмотренном настоящим пунктом, обязана подписать и отправить один экземпляр документа 

другой стороне в течение 5 (Пяти) календарных дней с момента получения оригинала документов. 

10.4. В случае изменения наименования, адреса места нахождения, почтового адреса, 

номеров телефонов, электронного адреса, банковских, отгрузочных и любых иных реквизитов, 

необходимых для исполнения настоящего Договора, Стороны обязаны в течение 3 (Трех) 

календарных дней уведомить об этом друг друга. Указанные изменения вступают в силу для другой 

Стороны с даты их получения. 

Сторона, не направившая уведомление об изменении адреса, указанного в Договоре, несет 

риск последствий неполучения юридически значимых сообщений, доставленных по указанному в 

Договоре адресу, а также риск отсутствия по указанному адресу своего органа или представителя. 

10.5. Все приложения, изменения и дополнения к настоящему Договору и иные 

предусмотренные настоящим Договором документы, должны быть совершены в письменной форме 

и подписаны уполномоченными представителями Сторон. 

10.6. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, 

размещенной на официальном сайте Исполнителя в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» (https://www.crie.ru/) на дату заключения настоящего Договора. 

10.7. Договор составлен в двух идентичных экземплярах, по одному для каждой из Сторон. 

Все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу. 

10.8. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

11. СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

11.1. Подписывая настоящий Договор, Заказчик (далее также – субъект персональных 

данных) своей волей и в своем интересе, дает согласие на обработку персональных данных 

Исполнителю, а именно (наименование и адрес оператора, получившего согласие субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных): 

Федеральное бюджетное учреждение науки «Центральный научно-исследовательский 

институт эпидемиологии» Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека, 111123, г. Москва, ул. Новогиреевская, д. 3А, ИНН 7720024671/КПП 

772001001, Тел. 8 (495) 788 000 1, 8 (800) 707 788 1. 

11.2. Целью обработки персональных данных субъекта персональных данных является: 

– оказания платных образовательных услуг в соответствии с Договором 

№_______от________; 

– передача сведений и данных в федеральную информационную систему «Федеральный 

реестр сведений о документах об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении», 

созданную в соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации» и Постановлением Правительства РФ от 31.05.2021 № 825 «О федеральной 

информационной системе «Федеральный реестр сведений о документах об образовании и (или) о 

квалификации, документах об обучении» и/или получения таких сведений и данных из указанной 

системы, либо обмена с ней сведениями и данными; 

– обеспечение информирования субъекта персональных данных о проводимых ФБУН 

ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора семинарах, конференциях, иных познавательных, 
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образовательных и научных мероприятий, выполняемых исследованиях, реализуемых проектах и 

их результатах; 

– обеспечение действующего в ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора уровня 

безопасности, в том числе действующего пропускного режима и контроля его соблюдения, включая 

оформление разового пропуска либо электронного пропуска; 

– федеральный статистический учет и отчетность, в том числе для подготовки отчетов по 

статистическим формам 1-ПК, 1-ПК (квартальная), рейтинговым отчетам и иным. 

11.3. Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие субъекта 

персональных данных: 

– фамилия, имя, отчество; 

– пол; 

– СНИЛС; 

– дата рождения; 

– место рождения; 

– гражданство; 

– уровень образования; 

– профессия (специальность); 

– серия, номер документов об образовании и квалификации; 

– дата выдачи документов об образовании и квалификации с указанием органа и/или 

организации, выдавших документ, или заменяющих документов; 

– адрес регистрации и почтовый адрес; 

– номера телефонов (мобильный, домашний, рабочий); 

– адрес электронной почты; 

– место жительства; 

– серия, номер, паспорта; 

– место и адрес работы; 

– должность; 

– сведения о заключенном и оплаченном Договоре; 

– иные данные, предоставляемые в ходе или в связи с исполнением настоящего Договора и 

указанные в нем, либо обусловленные им. 

11.4. Перечень действий с персональными данными, на исполнение которых дается 

согласие, общее описание используемых способов обработки персональных данных: 

– сбор; 

– запись; 

– систематизация; 

– накопление; 

– хранение; 

– уточнение (обновление, изменение); 

– извлечение; 

– использование; 

– передача (распространение, предоставление, доступ); 

– обезличивание; 

– блокирование; 

– удаление; 

– уничтожение персональных данных. 

11.5. Срок действия согласия субъекта персональных данных, а также способ его отзыва, 

если иное не установлено федеральным законом: 

Настоящее согласие дается на срок, соответствующему целям обработки персональных 

данных и может быть отозвано субъектом персональных данных путем направления в 

установленном законом порядке соответствующего уведомления Исполнителю. 

Субъект персональных данных уведомляется о том, что в случае отзыва субъектом 

персональных данных согласия на обработку персональных данных, оператор вправе продолжить 

обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных в соответствии с 

частью второй статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных 

данных». 
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12. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

Заказчик: Исполнитель: 

__________________________ 

Фамилия, имя, отчество (при наличии)  

Паспортные данные: ________ 

Зарегистрирован по адресу (место 

жительства): __________ 

Тел.__________________________ 

Адрес электронной почты: 

__________________________ 

 

Федеральное бюджетное учреждение науки 

«Центральный научно-исследовательский 

институт эпидемиологии» Федеральной 

службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека 

ИНН 7720024671, КПП 772001001 

ОГРН 1027700046615 

Адрес (место нахождения): 111123, г. Москва, 

ул. Новогиреевская, д. 3А 

Тел. (495) 974-96-44, Факс авт.: (495) 305-54-

23 

Адрес электронной почты: crie@pcr.ru, 

ucheba@pcr.ru, dpo@crie.ru 

Банковские реквизиты: 

ЕКС 40102810545370000003, л/с 20736X72990 

(X– lat.), КС 03214643000000017300, ГУ Банка 

России по ЦФО//УФК по г. Москве г. Москва, 

БИК 004525988 

 Фамилия, имя, отчество (при наличии) и 

наименование должности представителя 

Исполнителя (данные о доверенностях 

представителей) 

___________________ /______________/ 
            (подпись)                        (ФИО) 

___________________ /______________/ 
            (подпись)                        (ФИО) 

М.П.  
 


